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Warum Sie sich mit einer Berufshaftpflicht-

Versicherung beschaftigen sollten:

Selbst der umsichtigste und kompetenteste Berater oder
Dienstleister kann einen Fehler machen oder wird fur etwas
belangt, was er nicht verursacht hat. Das kann im Berufsalltag
Schaden zur Folge haben, deren Umfang die berufliche Existenz

bedrohen.

In diesem Fall hilft Ihnen die Berufshaftpflicht-Versicherung von
Hiscox, die einen Schutz fur Selbststandige und Unternehmer
der Dienstleistungs- oder Beratungsbranche bietet.

Die Module der Berufshaftpflicht-Versicherung:

Die Berufshaftpflicht-Versicherung von Hiscox besteht aus zwei Modulen, die alle
existenzbedrohenden Risiken von Dienstleistern und Beratern im Zusammenhang
mit Ihrer beruflichen Tatigkeit im vollem Umfang absichert. Die zwei Elemente der

Lkombinierten Haftpflichtversicherung*:

1. Die Basis bildet eine Vermdgensscha-

denhaftpflicht-Versicherung: Der
Versicherungsschutz bezieht sich in der
Regel auf so genannte Vermdgensscha-
den, die durch eine Fehlberatung,
verzOgerte Leistung oder Verletzung
geistigen Eigentums entstehen. Gerade
dies ist fur Unternehmer der Dienstleis-
tungs- und Beraterbranche unverzichtbar,
denn hier liegt das Hauptrisiko.

2. Eine Erg&nzung dazu bietet Hiscox mit

der Betriebshaftpflicht-Versicherung:
Damit werden zusétzlich Personen- und
Sachschaden sowie daraus entstehende
Vermobgensschaden versichert, also zum
Beispiel die Beschadigung von einem
technischem Gerat bei einem Kunden
durch eine Unachtsamkeit lhrerseits.

Warum Hiscox der richtige Partner ist:

Branchenspezifische Erfahrungen von Hiscox

Seit Uber 20 Jahren arbeitet Hiscox in Deutschland mit Unternehmen der Beratungs-
und Dienstleistungsbranche zusammen und ist daher umfassend mit deren spezifi-
schen Anforderungen und Risiken vertraut. Auf der Grundlage dieser Erfahrung haben
wir bei Hiscox einen Versicherungsschutz entwickelt, der auf verschiedene Berufs-
gruppen und Branchen individuell abgestimmt ist.

Weitere Griinde fiir Hiscox als Partner:

B Transparentes Bedingungswerk in verstandlicher Sprache

B Kompetente Beratung im Schadenfall durch ein nationales

und internationales Expertennetzwerk
B Z{gige Schadenabwicklung

B 98 Prozent Schadenzufriedenheit*

Die Highlights der Berufs-
haftpflicht-Versicherung
von Hiscox:

All-Risk Bedingungen.
Alle branchentypischen Téatigkeiten eines
Beraters sind mitversichert.

Weltweiter Versicherungsschutz.
Unabhangig davon wo Sie arbeiten oder
belangt werden.

Unterstiitzung bei der Abwicklung
berechtigter und bei der Abwehr
unberechtigter Ansprtiche Uber die
Experten von Control Risks.

Eigenschadenmodule flr vergebliche
Personal- und Sachkosten bei Rucktritt
des Auftraggebers

Mitversicherung von Folgeschaden
und vertraglichen Haftpflichtansprichen

Ubernahme von Anwalts-, Gerichts-
und Gutachterkosten

Umfassender Versicherungsschutz
fur Personen-, Sach- oder Vermdgens-
schaden.

Automatische Mitversicherung von
Tochtergesellschaften, Niederlassungen
und Zweigstellen im européischen
Wirtschaftsraum

*Ergebnis aus Hiscox Kundenbefragung 2013



Beispiele fur Beratungsfehler

So unterschiedlich die
Branchen fur Dienstleistungen
und Beratung sind, so
unterschiedlich sind

die beruflichen Risiken.
Deswegen hat Hiscox fur jede
Berufsgruppe eine spezielle
Haftpflicht-Versicherung
entwickelt, die auf eine
Vielzahl von Branchen und
Unternenmen individuell
angepasst werden kann.

Beispiele fiir Beratungsfehler aus verschiedenen Bereichen

Beispiel IT:
Der Programmierungsfehler

Beispiel Marketing:
Die Urheberrechtsverletzung

Fur ein Logistikunternehmen aus der
Lebensmittelbranche haben Sie eine
Software erstellt. Wegen eines Program-
mierungsfehlers werden die Haltbarkeits-
daten von Waren nicht erfasst und sind bei
der Auslieferung bereits abgelaufen. Es
entsteht ein Schaden fur die Vernichtung
der Waren, den vergeblichen Transport,
und den entgangenen Gewinn. Zusatzlich
ist ein Teil der Waren in den Verkauf
gekommen und Konsumenten haben sich
beim Verzehr eine Lebensmittelvergiftung
zugezogen.

Beispiel Berater:
Der Kommunikationsfehler

Als Agentur flr neue Medien visualisieren
Sie eine aufwandige Modenschau flr lhren
Kunden. Sie unterlegen die Show mit der
passenden Musik und verbreiten den
Event auch im Internet sowie als DVD in
den weltweiten Filialen des Kunden, ohne
die Musik vorher lizenziert und bezahlt zu
haben. AnschlieBend meldet sich der
Musikverlag, dessen Werke verwendet
wurden. Er fordert die Nachzahlung der
Titelrechte und zuséatzlich Schadenersatz
wegen Urheberrechtsverletzung.

Beispiel Dienstleister:
Die verpasste Lieferfrist

Sie wurden als Mergers-&-Acquisitions-
Berater mit der Betreuung der Fusion
zweier Unternehmen beauftragt. Vor
Abschluss des Geschéafts werden durch
einen Kommunikationsfehler lhrerseits
vertrauliche Informationen Uber die
geplante Transaktion 6ffentlich bekannt,
was zu einer deutlichen Minderung des
Zielpreises fuhrt. Es entsteht ein erhebli-
cher finanzieller Schaden fur Ihren
Auftraggeber, der Sie auf Schadenersatz
im siebenstelligen Bereich verklagt.

Von einer Filmproduktion werden Sie als
Catering-Unternehmen mit der Verpfle-
gung der Crew am Drehort beauftragt. Sie
koénnen jedoch die vereinbarte Anlieferzeit
nicht einhalten und mussen die Produkti-
onsfirma um zwei Stunden vertrésten. Der
Drehplan gerat durcheinander und einige
Schauspieler kdnnen am Abend nicht mit
dem Flugzeug abreisen, da am néchsten
Tag weitere Aufnahmen gemacht werden
muUssen. Es entsteht ein Schaden fuir
hohere Abreisekosten und Honorare.
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Weitere Berufsgruppen, fur die Hiscox spezielle Haftpflicht-Versicherungen entwickelt
hat, sind Hausverwalter, Wirtschaftsprufer und andere Dienstleister.
AuBerdem bietet Hiscox eine Haftpflicht-Versicherung flr Vereinsvorstande an.



Uber Hiscox

Kontakt

Hiscox
ArnulfstraBe 31
D80636 Miunchen

Hiscox ist ein internationaler Spezialversicherer mit einem auf

die Absicherung beruflicher Risiken und privater Vermogens-
risiken fokussierten Versicherungsportfolio. Gegriindet vor Uber
100 Jahren ist das Unternenmen an der London Stock Exchange
notiert (LSE:HSX) und hat Buros in elf Landern. In Deutschland
unterhalt Hiscox BUros in Hamburg, Koln und MUnchen.

FUr berufliche Risiken bietet Hiscox Haftpflichtversicherungen
fUr verschiedene Berufsgruppen, D&O-Versicherungen, Krisen
Assistance Deckungen und Cyber Deckungen fur Datenverlust
und Hackerangriffe. Zusatzlich versichert Sie Hiscox in den
Bereichen Betriebs- und Umwelthaftpflichtversicherungen
sowie gewerbliche Kunstversicherungen.

Kunden mit hochwertigem Privatbesitz bietet Hiscox
Versicherungen mit einer umfassenden Allgefahrendeckung,
insbesondere fur Kunstwerke und -sammlungen, wertvollen
Hausrat und private Haftpflichtrisiken, Old- und Youngtimer
sowie Losegeldversicherungen.

Diese Informationen haben lediglich beschreibenden Charakter.
Der gewahrte Deckungsumfang ist den Bedingungen des
jeweiligen Versicherungsvertrages zu entnehmen.

Ihr Weg zu Hiscox

Sie haben Interesse an einer Berufshaft-
pflicht-Versicherung von Hiscox? Dann
melden Sie sich bei uns oder setzen Sie sich
direkt mit lhrem Versicherungsvermittler in
Verbindung.

Zusétzlich haben Sie die Moglichkeit unter
www.hiscox.de weitere Informationen zu der
Berufshaftpflicht-Versicherung von Hiscox zu
erhalten.

Weitere Informationen finden Sie unter
www.hiscox.de.

T +49 (0) 89 545801-100 ,
F +49 (0) 89 545801-199 o'e

E hiscox.info@hiscox.de H I S‘ OX
I www.hiscox.de



